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KARTA GWARANCYJNA

Szanowni Panstwo,
dziekujemy za okazane zaufanie!

Przed rozpoczeciem uzytkowania Urzgdzenia prosimy o szczegotowe zapoznanie sig
z instrukcjq obstugi i eksploatacji urzadzen oraz warunkami gwaranciji.

ZGtOSZENIA AWARII URZADZENIA PROSIMY KIEROWAC BEZPOSREDNIO
DO AUTORYZOWANEJ FIRMY INSTALACYJNEJ

UWAGI ZWIAZANE Z NIEWtASCIWA DZIALALNOSCIA AUTORYZOWANEJ
FIRMY INSTALACYJNEJ PROSIMY KIEROWAC DO TEMPCOLD SP. Z 0.0.



Karta GWARANCYJNA

KARTA GWARANCYJNA NR
CZESTOTLIWOSC WYKO-
PRODUCENT SYMBOL URZADZENIA EEQA/_\ESZF?NﬁiYCZNY NYWANIA PRZEGLADOW
KONSERWACYJNYCH
IMPORTER/DYSTRYBUTOR Tempcold Sp. z 0.0., ul. Burleska 3, 01-939 Warszawa
NR FAKTURY VAT ZAKUPU URZA-
DZENIA W TEMPCOLD SP.Z O.0.
Okres gwarangji liczony jest od dnia montazu Urzadzenia, jednakze rozpoczyna bieg
WAZNOSC GWARANCJI nie pozniej niz z uptywem 6 miesiecy od dnia wydania Urzadzenia do Sprzedawcy
TWYNOSi «.cevveninnnenn. miesiecy.
SPRZEDAWCA (AFI)
NAZWA FIRMY IMIE | NAZWISKO NR CERTYFIKATU F-GAZ PODPIS | PIECZATKA
KUPUJACY

Niniejszym oswiadczam, ze zapoznate(a)m sie z warunkami gwarancji, sg dla mnie zrozumiate i je akceptuje.

NRDOWODU ZAKUPU DATA DOSTAWY PODPIS | PIECZATKA

Karta gwarancyjna jest wazna jedynie z dowodem zakupu.
Karta gwarancyjna musi by¢ wypetniona w sposéb kompletny, przy uzyciu no$nika pisma nieulegajacego usunieciu bez pozostawienia $ladow.



(A) UWAGI WSTEPNE

1. Niniejsza Karta gwarancyjna przeznaczona jest wytacznie dla kompletnych urzadzen zakupionych
i uzytkowanych na terenie Polski, sprzedawanych przez AFIl, a importowanych lub dystrybuowanych
przez Tempcold Sp. z 0.0. (Gwarant).

2. JezeliImporter/Dystrybutor jest jednoczesnie Sprzedawca Urzadzenia (uwidocznionym w tabeli na str. 2
Karty gwarancyjnej w pozycji Sprzedawcy) i petni réwniez wzgledem Kupujacego funkcje AFI - postanowienia
zawarte w Karcie gwarancyjnej dotyczace AFI maja woéwczas zastosowanie do Importera/Dystrybutora.

3. Do dokonywania wpiséw w Karcie gwarancyjnej, Karcie konserwacji i napraw (bedacej zatacznikiem do
Karty gwarancyjnej), protokole montazu i uruchomienia upowazniony jest wytacznie Sprzedawca, lub
Autoryzowana Firma Instalacyjna (jezeli nie jest jednoczesnie Sprzedawca) i Kupujacy.

4. Karta gwarancyjna, Karta konserwacji i napraw (bedaca zatacznikiem do Karty gwarancyjnej) musi by¢
wypetniona w sposob czytelny, kompletny.

5. Gwarancja jest udzielana pod warunkiem przedstawienia przez Kupujacego wraz z Kartag gwarancyjna
(w tym Kartg konserwacji i napraw) dowodu zakupu urzadzenia i wytacznie pod warunkiem, ze:

a) Karta gwarancyjna oraz Karta konserwacji i napraw Urzadzenia (zatgcznik do Karty gwarancyjnej)
zostaty prawidlowo wypetnione i podpisane odpowiednio przez Sprzedawce, AFI (jezeli nie jest
jednoczesnie Sprzedawca) i Kupujacego,

b) Kupujacy podpisat oswiadczenie o zapoznaniu sie z warunkami gwarancji (wskazane w tabeli powyzej),
¢) Karta gwarancyjna (w tym Karta konserwacji i napraw) posiada:

1) czytelnie i poprawnie wypetnione rubryki (zgodnie z wymaganymi informacjami, wskazanymi
w Karcie gwarancyjnej),

2) wpisy potwierdzajace przeprowadzone przeglady konserwacyjne,
d) Karta gwarancyjna (w tym Karta konserwacji i napraw) nie zawiera zmian i skreslen,

e) stan faktyczny zgadza sie ze stanem wskazanym w Karcie gwarancyjnej (w tym Karcie konserwacji
i napraw) i spetnia warunki do realizacji uprawnien wynikajacych z gwarancji.

6. Gwarant decyduje o zasadnosci zgtoszenia gwarancyjnego.

(B) DEFINICJE

POJECIE DEFINICJA
Autoryzowana Firma firma posiadajaca aktualny certyfikat montazowy/serwisowy na wskazane
Instalacyjna (AFI) w tabeli gwarancyjnej modele urzadzen (certyfikaty sa wydawane przez

Producenta/Importera), jak réwniez posiadajaca uprawnienia F-gazowe.
Wytacznie AFl moze by¢ jednoczesnie Sprzedawca Urzadzenia

Autoryzowany Serwis AFI niebedaca jednoczesnie Sprzedawca Urzadzenia

Serwisant Pracownik/osoba wspodtpracujaca na jakiejkolwiek podstawie prawne;j
z AFl i Swiadczaca ustugi serwisowe na rzecz Kupujacego w imieniu AFI

Beneficjent gwarancji Kupujacy




Gwarant Tempcold sp.z o.0.

Instrukcja Obstugi instrukcja obstugi dotgczona do Urzadzenia (na ktére udzielono gwaran-
¢ji na warunkach okreslonych w niniejszej Karcie gwarancyjnej), w tym
instrukcja dotyczaca instalacji, eksploatacji lub konserwacji Urzadzenia

Kupujacy podmiot nabywajacy Urzadzenie bezposrednio od Sprzedawcy urzadze-
nia — wyszczegdlniony w tabeli na stronie 2 Karty gwarancyjnej w pozycji
Kupujacego

Sprzedawca urzadzenia podmiot wyszczegdlniony w tabeli na stronie 1 Karty gwarancyjnej w po-

zycji Sprzedawcy. Sprzedawca jest kazdorazowo AFI, przy czym nie kazda
AFl jest jednoczesnie Sprzedawca Urzadzenia

Urzadzenie urzadzenie wyszczegolnione w Karcie gwarancyjnej, objete gwarancja na
warunkach okreslonych w Karcie gwarancyjnej

(C) WARUNKI OBOWIAZYWANIA GWARANCIJI

1. Obowiazki gwarancyjne wynikajace z niniejszej Karty gwarancyjnej wykonuje Sprzedawca Urzadzen.
Obowiazki i prawa AFI moze réwniez wykonywac inny Autoryzowany Serwis pod warunkiem przejecia
odpowiedzialnosci wynikajacej z Karty gwarancyjne;j.

2. Gwarancja obowigzuje wytacznie pod warunkiem dokonania montazu i uruchomienia Urzadzenia
przez AFI.

3. Kupujacy zobowigzany jest do nalezytego prowadzenia Karty gwarancyjnej, w szczegdlnosci odpo-
wiedzialny jest za zapewnienie dokonywania przez AFl systematycznych, prawidtowych i doktadnych
wpisow, w tym w Karcie konserwacji i napraw Urzadzenia. W przypadku jakichkolwiek brakéw w zakresie
wymaganych wpiséw w Karcie gwarancyjnej (tj. wypetnienia wszystkich pol na str. 2 Karty gwarancyjnej
oraz dokonania kazdorazowo potwierdzenia wykonania przegladéw w Karcie konserwacji i napraw)
Kupujacy traci uprawnienia wynikajgce z gwarancji.

4. Kupujacy jest zobowigzany do zlecania okresowych przegladow konserwacyjnych Urzadzenia AFI.
Gwarancja obowiazuje jedynie pod warunkiem wykonywania okresowych przegladéw konserwacyjnych
przez AFI z czestotliwoscig okreslong w Karcie gwarancyjnej. Okresowe przeglady konserwacyjne sg
odpfatne, a obowigzkiem Beneficjenta gwarancji jest zapewnienie terminowego wykonania przegla-
déw konserwacyjnych. Przeglady musza by¢ wykonywane zgodnie z warunkami konserwacji Urzadzen
wskazanymi w Instrukcji Obstugi Urzadzenia, a w przypadkach uzasadnionych warunkami, w jakich
pracuje Urzadzenie (np. duze pylenie z drzew, emisja pytéw przez kominy fabryczne itp. lub warunki
wymagajace mniejszej liczby przegladéw niz rekomendowana), Sprzedawca Urzadzenia lub Gwarant
moze zmodyfikowac czestotliwo$¢ wykonywania obowigzkowych okresowych przegladéw gwaran-
cyjnych (wymagana czestotliwos¢ przegladow jest wskazana w tabeli na str. 2 Karty gwarancyjnej).
AFI musi mie¢ wazny certyfikat autoryzacyjny przez caty okres wykonywania przegladéw konserwa-
cyjnych pod rygorem utraty uprawnien z gwarancji. Okresowe przeglady konserwacyjne sg odptatne
wedtug cennika AFl wykonujgcego okresowy przeglad konserwacyjny.

5. Wrazie niezrealizowania okresowego przegladu konserwacyjnego w wymaganym terminie, gwarancja
wygasa a Kupujacy traci uprawnienia wynikajace z gwarancji wraz z uptywem terminu na jego wyko-
nanie. Wykonanie okresowego przegladu konserwacyjnego musi by¢ potwierdzone wpisem w Karcie
konserwacji i napraw Urzadzenia, ktéry to wpis warunkuje mozliwos¢ skorzystania z uprawnien gwa-
rancyjnych. W przeciwnym razie — Kupujacy traci uprawnienia gwarancyjne.



6. Realizacja uprawnien gwarancyjnych odbywac sie bedzie po przedstawieniu waznej Karty gwarancyjnej
(w tym Karty konserwacji i napraw Urzadzenia) wraz zdowodem zakupu Urzadzenia oraz potwierdzeniu
zgodnosci zapiséw w Karcie gwarancyjnej i Karcie konserwacji i napraw Urzadzenia ze stanem faktycz-
nym.

7. Kupujacy zobowigzany jest do prowadzenia Karty konserwacji i napraw Urzadzenia (bedacej zataczni-
kiem do Karty gwarancyjnej), przy czym prowadzenie Karty konserwacji i napraw Urzadzenia obejmuje
wpisywanie wszystkich wykonywanych czynnosci serwisowych, do ktérych zalicza sie zwtaszcza m.in.:
uruchomienie instalacji, wykonanie przegladoéw konserwacyjnych, napraw gwarancyjnych oraz wpro-
wadzenie wszelkich zmian dotyczacych instalacji i Urzadzen, a gwarancja obowigzuje wytgcznie pod
warunkiem zgodnosci stanu faktycznego z wpisami dokonanymi w Karcie konserwacji i napraw Urzg-
dzenia.

8. Odpowiedzialnos¢ Importera/Dystrybutora, Sprzedawcy Urzadzenia z tytutu rekojmi za wady fizyczne
i prawne (art. 558 par. 2 Kodeksu cywilnego, w tym przepisy o rekojmi za wady okreslone w art. 556-576
kodeksu cywilnego) jest wytaczona.

(D) PROCEDURA SKEADANIA ZGLOSZENIA GWARANCYJNEGO
1. W celu dokonania zgtoszenia gwarancyjnego nalezy wysta¢ zgtoszenie bezposrednio do AFI.

2. Zgtoszenie gwarancyjne musi zosta¢ wystane e-mailem i powinno zawiera¢ opis problemu, usterki,
nieprawidtowosci, date montazu i awarii, nazwe producenta, model oraz numer seryjny Urzadzenia,
a do zgtoszenia gwarancyjnego nalezy zataczy¢ kopie ponizszych dokumentéw:

a) dowdd zakupu zawierajacy dane Urzadzenia umieszczone w Karcie gwarancyjnej,

b) poprawnie wypetniong Karte gwarancyjna tacznie z potwierdzeniami terminowego wykonywania
udokumentowanych przegladéw konserwacyjnych: potwierdzeniem wykonania przegladu kon-
serwacyjnego jest wpis umieszczony przez uprawniony podmiot w Karcie konserwacji i napraw,
stanowiacej zatacznik do Karty gwarancyjnej oraz dokumentacja potwierdzajaca rzeczywiste
wykonanie przegladow,

¢) dokumentacje zdjeciowq uszkodzonego elementu oraz doktadny opis (zdjecie) btedu wyswiet-
lonego na sterowniku Urzadzenia,

d) Protokét z uruchomienia* dotyczy systeméw VRF, pomp ciepta, agregatéw wody lodowej, szaf
klimatyzacji precyzyjnej.

3. Nazadanie Gwaranta/AFI Kupujacy — celem realizacji uprawnien z gwarangji — jest zobowiazany przed-
stawi¢ oryginaty dokumentéw wskazanych w punkcie (D) 2. a)-d).

4. Warunkiem realizacji zobowigzan gwarancyjnych przez Gwaranta jest dotgczenie do zgtoszenia gwa-
rancyjnego przez Kupujacego dokumentéw wskazanych w punkcie (D) 2. a)-d).

5. Zgtoszenie musi nastapic niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w ciagu 2 dni roboczych od chwili awarii,
przy czym Urzadzenie, w ktérym doszto do awarii, powinno zostaé niezwtocznie wytaczone z uzytko-
wania pod rygorem automatycznej utraty uprawnien z gwarancji.

6. Kupujacy jest zobowigzany do zapewnienia bezposredniego dostepu do Urzadzenia AFI w miejscu jego
instalacji w celu diagnozy i ewentualnej naprawy. Jezeli na podstawie przeprowadzonych ogledzin
i czynnosci diagnostycznych nie bedzie mozliwe stwierdzenie zasadnosci zgtoszenia gwarancyjnego,
Kupujacy Urzadzenie winien przekazaé na zgtoszone zgdanie dodatkowe informacje m.in. w formie:
dodatkowych zdje¢ lub danych z parametrami pracy zapisanych w pamieci Urzadzen.
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7. W przypadku nieuzasadnionych zgtoszent gwarancyjnych Kupujacy moze zostac¢ obcigzony kosztami
zwigzanymi z wykonanymi czynnosciami przez AFI lub Gwaranta. W przypadku nieuzasadnionego
zgtoszenia gwarancyjnego moze zostac¢ rowniez pobrana optata za diagnostyke i ekspertyze w wysokosci
zgodnej z cennikiem obowiazujacym w AFl/Gwaranta. Koszty napraw, ktére nie sg objete gwarancja,
a takze koszty postepowania reklamacyjnego, w wyniku ktérego stwierdzono brak zgtaszanych uszko-
dzen, jak réwniez ewentualne koszty przesytki obcigzajg Kupujacego.

8. Wszelkie naprawy w okresie gwarancji moga by¢ wykonywane jedynie przez Sprzedawce lub Auto-
ryzowany Serwis.

9. AFI przekaze do Gwaranta zgtoszenie gwarancyjne, ktére zostanie rozpatrzone przez Gwaranta nie-
zwtocznie, lecz nie pézniej niz w terminie 10 dni roboczych od otrzymania zgtoszenia przez Tempcold;
Gwarant dostarczy czesci zamienne niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 5 dni roboczych od dnia
uznania zgtoszenia gwarancyjnego przez Gwaranta, przy czym w razie koniecznosci sprowadzenia lub
wyprodukowania czesci zamiennych, okres wykonania $wiadczenia gwarancyjnego zostanie wydtuzony
o okres niezbedny do sprowadzenia lub wyprodukowania cze$ci zamiennych od producenta, nie dtuzszy
niz 0 90 dni roboczych; Gwarant poinformuje AFl o koniecznosci sprowadzenia lub wyprodukowania
czescizamiennych od producenta w wyzej wymienionym terminie 10 dni roboczych, a nastepnie AFI
poinformuje o powyzszym niezwtocznie Kupujacego.

10. W razie uznania zgtoszenia gwarancyjnego przez Gwaranta, wady Urzadzenia ujawnione w okresie
gwarancyjnym usuwane beda przez AFI w mozliwie najkrétszym terminie. Czas usuniecia wady lub
awarii moze ulec przedtuzeniu, o ile bedzie to niezbedne z uwagi na koniecznos¢ sprowadzenia czesci
zamiennych lub charakter wady lub awarii Urzadzenia.

11. Wszelkie urzadzenia i czesci, ktdre zostaty wymienione podczas naprawy, staja sie wtasnoscig Gwaranta
i muszg zostac¢ odestane niezwtocznie do Dystrybutora.

12. Gwarant zastrzega sobie prawo przeprowadzenia wizji lokalnej — w trakcie terminu na rozpatrzenie
zgtoszenia, o ktérym mowa w punkcie 9 — w miejscu montazu reklamowanego Urzadzenia i weryfi-
kacje zasadnosci zgtoszenia gwarancyjnego (w tym bez koniecznosci przeprowadzania wizji lokalnej
a w oparciu o otrzymang dokumentacje).

13. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody, ktére mogg bezposrednio lub posrednio
wystapic u ludzi, zwierzat lub rzeczy w wyniku nieprzestrzegania warunkéw wskazanych w instrukcjach
i ostrzezeniach dotyczacych instalacji, konserwacji i uzytkowania Urzadzenia. Gwarant nie ponosi réwniez
odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przedtuzajacym sie wstrzymaniem uzytkowania Urzadzenia.

14. Uprawnienia z tytutu gwarancji nie obejmuja prawa Kupujacego do zadania zwrotu utraconych korzysci/
zyskow w zwigzku z awarig Urzadzenia. Z tytutu gwarancji Kupujagcemu ani osobom trzecim nie przy-
stuguje wobec Gwaranta roszczenie o odszkodowanie za jakiekolwiek szkody powstate wskutek awarii
Urzadzenia, przy czym odpowiedzialnos¢ (w tym odszkodowawcza) Gwaranta wynikajaca z przepiséw
prawa bezwzglednie obowigzujacego (z jakiegokolwiek tytutu) jest ograniczona do 15% wartosci netto
Urzadzenia objetego gwarancja.

15. Jedynym zobowigzaniem Gwaranta wedtug udzielanej gwarancji jest dostarczenie cze$ci zamiennych
- zgodnie z warunkami gwarangji.

16. Gwarant dostarczy w zamian za wadliwe Urzadzenie, Urzadzenie pozbawione wad, wytacznie gdy
Urzadzenie posiada wady produkcyjne, ktére uniemozliwiajg uzywanie Urzadzenia zgodnie z jego



przeznaczeniem, pomimo dokonania w okresie gwarancji przez Autoryzowany Serwis trzech istotnych
napraw tego samego elementu Urzadzenia, majacych na celu usuniecie tych wad.

17. O dostarczeniu w zamian za wadliwe Urzadzenie, Urzadzenia pozbawionego wad decyduje Gwarant.
(E) ZAKRES GWARANCJI

1. Gwarant zapewnia wylacznie dostarczenie bezptatnie czesci zamiennych pod warunkiem pozy-
tywnego rozpatrzenia zgtoszenia gwarancyjnego.

2. Tempcold sp. z 0.0. gwarantuje realizacje swiadczenia gwarancyjnego (dostawe czesci zamiennych)
pod warunkiem:

a) montazu i uruchomienia urzadzenia dokonanego przez Sprzedawce oraz korzystania z niego
zgodnie z przeznaczeniem i warunkami techniczno-eksploatacyjnymi opisanymi w Instrukgji
Obstugi Urzadzenia,

b) ze Urzadzenie bedzie sie znajdowato w miejscu instalacji, a uruchomienie zostato przeprowadzone
przez Autoryzowany Serwis,

¢) nalezytego prowadzenia Karty gwarancyjnej oraz Karty konserwacji i napraw Urzadzenia (bedacej
zafacznikiem do Karty gwarancyjnej), o ktérych mowa m.in. w punkcie (C) 3,5, 6 oraz 7,

d) wykonywania przegladéw konserwacyjnych przez AFl z czestotliwoscig okreslona w Karcie gwa-
rancyjnej,

e) ze nie zaszta przestanka powodujgca utrate uprawnien z gwarancji, o ktérej mowa w punkcie (G)
Karty gwarancyjnej.

3. W ramach gwarancji, AFl zobowigzany jest do wykonania nieodptatnej naprawy wadliwego Urzadzenia
lub jego czesci. Przez naprawe rozumie sie czynnosci o charakterze specjalistycznym, wykonywane
w celu usuniecia wady, niezaleznie od ilosci czynnosci dokonanych w ramach zgtoszenia gwarancyjnego.

4. Gwarancjaobejmuje wytacznie wady fizyczne Urzadzenia powstate z przyczyn tkwiacych w Urza-
dzeniu, spowodowane wadliwymi czesciami lub defektami produkcyjnymi, skutkujgcymi brakiem
ich prawidtowego dziatania, tj. dziataniem niezgodnym z warunkami techniczno-eksploatacyjnymi,
okreslonymi w specyfikacji technicznej lub Instrukcji Obstugi Instalacji Urzadzenia (,wada”).

5. Celem unikniecia jakichkolwiek watpliwosci co do wyzej wymienionego zakresu gwarancji, przyktadowe
wylaczenia z tegoz zakresu znajduja sie w punkcie (F) ponizej.

6. Wykonanie naprawy Urzadzenia przez podmiot inny niz AFIl, dokonanie w nim zmian konstrukcyjnych
lub innych przerébek skutkuje utratg uprawnien z tytutu gwarancji.

7. Gwarant udziela gwarancji na Urzadzenie na okres okreslony w tabeli Karty gwarancyjnej na str. 2. Okres
gwarangji liczony jest od dnia montazu Urzadzenia, jednakze rozpoczyna bieg nie pdzniej niz z upty-
wem 6 miesiecy od dnia wydania Urzadzenia do Sprzedawcy (a w przypadku, w ktérym Sprzedawca
jest Importer/Dystrybutor — od dnia wydania Urzadzenia Kupujagcemu), przy czym wydanie Urzadzenia
nastepuje z chwilg, gdy w celu dostarczenia Urzadzenia Sprzedawcy (albo odpowiednio Kupujacemu
w przypadku, w ktérym Sprzedawca jest Importer/Dystrybutor) — Urzadzenie zostato powierzone
profesjonalnemu przewoznikowi.



8. Po uptywie okresu obowigzywania gwarancji, Kupujacy moze uzyskac¢ swiadczenia gwaran-
cyjne w stosunku do wadliwych czesci Urzadzenia, o ile nie mineto 6 miesiecy od ich wymiany.
Art. 581 § 1 kodeksu cywilnego zostaje wytaczony.

9. Gwarancja na Urzadzenie obowigzuje wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
(F) GWARANCJA NIE OBEJMUJE W SZCZEGOLNOSCI:

1. dostarczenia czesci zamiennych podlegajacych normalnemu zuzyciu, w tym takich jak elementy ukfadu
elektrycznego (np. styczniki, przetaczniki, przewody gumowe, filtry, inne);

2. wad niezgtoszonych AFI niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 2 dni roboczych od awarii;

3. Urzadzenia, ktérego na podstawie przedtozonych dokumentéw i cech znamionowych Urzadzenia nie
mozna zidentyfikowac jako urzadzenia nabytego u Sprzedawcy i/lub urzadzenia nieposiadajacego
tabliczki znamionowej Gwaranta;

4. czynnosciprzewidzianych w Instrukcji Obstugi, w tym objetych odptatnymi okresowymi przegladami
konserwacyjnymi, jak rowniez do ktérych wykonywania zobowigzany jest Beneficjent gwarancji we
wiasnym zakresie i na wtasny koszt, w tym tych, ktére winny by¢ wykonane w ramach normalnej eks-
ploatacji Urzadzenia przez uzytkownika;

5. instalacji czynnika chtodniczego, instalacji wodnych, instalacji wentylacyjnych, skroplin, zasilania
elektrycznego, sterowania i automatyki wykonywanych przez inne podmioty;

6. okresowych przegladow konserwacyjnych, ktore sa odptatne wedtug cennika AFI;

jak rowniez wad fizycznych powstatych z innych przyczyn niz te tkwigce w Urzadzeniu (o ktérych mowa
w punkcie (E) 4.), aw tym w szczegoélnosci:

7. wad wynikajacych z nieprawidtowego montazu Urzadzenia (niezgodnego z Instrukcjg Obstugi w zakresie
montazu) oraz niewtasciwego uzytkowania Urzadzenia (niezgodnego z jego Instrukcjg Obstugi), w tym
uszkodzen mechanicznych Urzadzenia zaistniatych w czasie nieprawidtowego transportu, magazyno-
wania, konserwacji, montazu na budowie, w szczegdélnosci spowodowanych niezgodnym z instrukcja:
podnoszeniem, przenoszeniem, ustawieniem w $rodku transportu lub posadowieniem na konstrukgji
wsporczej na budowie;

8. uszkodzen Urzadzenia powstatych w wyniku dziatan podjetych niezgodnie z przepisami bezpieczenstwa,
przechowywania, uzycia, stosowania niewfasciwych materiatéw eksploatacyjnych (np. filtréw, olejéw);

9. wad powstatych w wyniku nieprawidtowosci w: instalacji czynnika chtodniczego, instalacji wodnej,
instalacji wentylacyjnej, odprowadzania skroplin oraz uszkodzen Urzadzen powstatych w ich nastep-
stwie;

10. uszkodzen powstatych w wyniku nieprawidtowego zasilania elektrycznego, nieprawidtowego napiecia,
kolejnosci faz, nieprawidtowego doboru zabezpieczenia oraz Zzrédta zasilania, jak réwniez uszkodzen
Urzadzen powstatych w ich nastepstwie;

11. wad powstatych w wyniku dziatan wszelkich czynnikéw bedacych poza kontrola AFl lub Gwaranta;

12. wad powstatych w wyniku czynnikdédw zewnetrznych: uszkodzen mechanicznych, termicznych, che-
micznych spowodowanych dziataniem lub zaniechaniem Beneficjenta gwarancji lub osoby trzeciej
i powstatych w ich wyniku wad Urzadzen;



13. wad i uszkodzen spowodowanych dziataniem sity wyzszej, czynnikéw zewnetrznych, kleski zywiotowe;j
(np. pozar, powddz, wojna, zamieszki, uderzenie pioruna, inne kleski zywiotowe, zdarzenia losowe
niemajace zwiazku z dziataniem Urzadzenia, zalanie);

14. wad i uszkodzen spowodowanych zdarzeniami, ktére nie maja zwigzku z dziataniem Urzadzenia;
15. uszkodzen powstatych w wyniku wad instalacji, do ktérych podtaczone jest Urzadzenie;

16. wad spowodowanych nieprawidtowym projektem systemu (btedami projektowymi), nieprawidtowym
doborem Urzadzen do potrzeb instalacji;

17. wad wynikajacych z uzytkowania Urzadzenia w warunkach niezgodnych z jego przeznaczeniem i/lub
sztuka inzynierska lub z warunkami wskazanymi w instrukcji i dokumentacji Urzadzenia, kartach kata-
logowych (np. maks./min. temperatura pracy Urzadzenia, strefy zagrozenia wybuchem, zabezpieczenia
termiczne, srodowisko o nieadekwatnym dla Urzadzenia stopniu korozyjnosci etc.);

18. korozji, peknie¢, innych wad powstatych na skutek pracy w agresywnym srodowisku, niekorzystnych
warunkach atmosferycznych oraz w poblizu srodowiska morskiego w przypadku Urzadzen niewypo-
sazonych w stosowne zabezpieczenia i innych czynnikéw zewnetrznych;

19. uszkodzen powstatych na skutek resetowania zabezpieczeh w obwodzie czynnika chtodniczego lub
obwodzie elektrycznym;

20. uszkodzen powstatych w wyniku obecnosci plesni, grzybow, bakterii i drobnoustrojéw oraz wszystkich
innych zanieczyszczenh (np. pyt budowlany);

21. wszelkiego rodzaju obtar¢, obi¢, zarysowad i zagniecen oraz znieksztatcen konstrukcji spowodowanych
dziataniem sity zewnetrznej na Urzadzenie;

22, uszkodzen Urzadzenia powstatych w wyniku stosowania nieoryginalnych czesci zamiennych (niedo-
puszczalne jest stosowanie zamiennikéw, a jedynie czesci fabrycznych, oryginalnych, tj. pochodzacych
od producenta Urzadzenia), w tym akcesoriéw, materiatéw, jak réwniez stosowania innych srodkow
konserwacji niz zalecane przez Gwaranta oraz wskazane w Instrukcji Obstugi oraz pozostatej doku-
mentacji Urzadzenia.

(G) KUPUJACY TRACI UPRAWNIENIA Z GWARANCIJI, W SZCZEGOLNOSCI GDY:

1. Karta gwarancyjna (w tym Karta konserwacji i napraw) jest wypetniona nieprawidtowo (w tym niezgod-
no$¢ danych w dokumencie z danymi Urzadzenia),

2. podmioty nieuprawnione dokonaty naniesienia poprawek lub skreslen w Karcie gwarancyjnej (w tym
Karcie konserwacji i napraw) lub jest ona zamazana czy zniszczona;

3. nie dokonywano okresowych przegladéw konserwacyjnych albo dokonano je z przekroczeniem ter-
minow zakreslonych Kartg gwarancyjna;

4. montaz zostat wykonany przez nieautoryzowany serwis;

5. dokonywano lub prébowano dokona¢ napraw, przerébek, zmian konstrukcyjnych wykonanych przez
podmioty inne niz Sprzedawca lub podmioty przez niego upowaznione;

6. nieczytelne sg numery seryjne na Urzadzeniu,



7. dokonano nieprawidtowego montazu, niezgodnego z Instrukcjg Obstugi lub montaz zostat dokonany
przez nieuprawniony podmiot;

8. nie wykonano lub niewtasciwie wykonano czynnosci eksploatacyjne nalezace do Kupujacego i wyni-
kajace z Instrukcji Obstugi, w tym regulacji, sprawdzenia dziatania lub programowania ustawien;

9. stosowano nieoryginalne, niewfasciwe dla danego Urzadzenia czesci zamienne;
10. wystapienia zalegtosci w ptatnosci za Urzadzenie przekraczajace 60 dni;

11. uzywano Urzadzenia po zauwazeniu wady (Urzadzenie nie zostato natychmiast wytgczone z uzytku).

Stwierdzenie przez AFl/ Gwaranta zaistnienia przyczyny okreslonej w punktach 1-11 powyzej jest podstawg
do uzasadnionej odmowy uznania reklamacji Urzadzenia i skutkuje utrata uprawnien z gwarangji.

Zatgcznik:
Karta KONSERWACJI | NAPRAW

NOTATKI
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Y
Karta KONSERWACJI | NAPRAW

IMIE I NAZWISKO
PIECZEC FIRMOWA PODPIS SERWISANTA
NUMER F-GAZ

RODZAJ CZYNNOSCI
(PRZEGLAD/NAPRAWA)

DATA
WYKONANIA
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